Vyriizovani stiznosti na vykon socidlne-pravni ochrany

obecniho uradu

KaZdy obéan md prdvo stéZovat si proti postupu spravniho orgdnu (obecniho uradu)
Ci proti nevhodnému chovdani pracovniku uradu.

Stiznost muizete podat:

e (stné — osobné starostovi obce Ci jakémukoliv pracovnikovi obecniho uradu.
Pri ustnim poddni viZdy zpracuje urad pisemny zdznam vasi stiZnosti, kterou
jako stéZovatel zkontrolujete a potom podepisete.

e pisemné — elektronicky na e-mail: ou@kozusany-tazaly.cz

e pisemné — postou na adresu: Obecni ufad KoZusany — TaZaly
TdZaly 1
783 75 Dub nad Moravou

Do stiznosti uvecdte:
e své jméno a prijmeni, kontakt,
® na co si stéZujete (pfedmét stiZznosti — co se vam konkrétné nelibi),
e jak si prejete byt informovani o vyrizeni stiZnosti (poStou, telefonicky),
e stiZnost je mozné podat i anonymné, vyrozuméni o vyrizeni stiznosti bude zverejnéno
na vyvésce obecniho uradu po dobu 14 dnd.

Vijirizoveni stiznosti

e Oprdavnénou osobou k vyrizovani stiZnosti na Obecnim uradu v KoZusanech — TaZalech
je pan starosta Petr Mazal.

e StiZnost nikdy nevyfizuje ten, na koho si ve stiZnosti stéZujete.

e StiZnost bude prosetrena a vyrizena do 60 dni ode dne jejiho prijeti.

e Podle vysledku stiZnosti pristoupi urad k ndprave.

e O vyfizeni stiZznosti budete vyrozuméni postou nebo telefonicky, jak si sami ve stiznosti
zvolite.

e Vyjadreni o vyrizeni anonymni stiZnosti bude vyvéseno spolu se stiznosti po dobu
14 dni na uredni desce obecniho ufadu.
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Jste nespokojeni s vyiizeniim stiznosti?

Pokud nejste spokojeni s vyfizenim stiZnosti, mlZete se obrdtit s Zddosti o proSetreni stiznosti
na tyto osoby Ci instituce:

Krajsky urad Olomouckého kraje
Jeremenkova 40a

779 11 Olomouc

e-mail: podatelna@kr-olomoucky.cz

Kanceldr verejného ochrdance prav
Udolni 39

602 00 Brno

e-mail: podatelna@ochrance.cz
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